
DOWNLOAD DRIVER - PHẦN MỀM IN TEM BIXOLON TX400 - TX403

Để máy in mã vạch Bixolon TX400 / TX403 hoạt động ổn định, việc cài đặt driver và
phần mềm in tem đúng chuẩn là yếu tố bắt buộc. Nếu cài sai hoặc thiếu driver,
bạn sẽ gặp các lỗi như: không nhận máy, in lệch tem, sai khổ giấy hoặc không in
được.
Trong bài viết này, MVS Vina sẽ hướng dẫn bạn download driver chính hãng +
phần mềm thiết kế tem + cách cài đặt chi tiết từ A–Z.

Bạn tải driver tại link chính thức của hãng:
Tải driver Bixolon TX400 / TX403
Tại đây có đầy đủ:

✔ Driver Windows (khuyến nghị) ✔ Driver nâng cao (ít dùng)

 Seagull Driver (Driver chính)
 EuroPlus Driver (driver thay thế)
 Windows 10 / 11 / Server 32bit - 64bit

 OPOS Driver (POS system)
 JPOS Driver (Java system)
 Virtual COM (USB → COM)

Driver chỉ giúp máy in hoạt động. Để thiết kế tem, bạn cần phần mềm:

1. Bartender
(Khuyên dùng)

2. Bixolon Label Artist
(Miễn phí)

3. Zebra Designer,
NiceLabel (Tương thích)

 Thiết kế tem chuyên nghiệp
 Hỗ trợ barcode, QR code,

database
 Phù hợp Kho vận, Sản xuất,

Bán lẻ

 Phần mềm chính hãng
 Giao diện đơn giản
 Phù hợp người mới

 Hướng Dẫn Cài Driver
Bixolon TX400 - TX403

 Vào link trên: Tải
Seagull Driver mới
nhất

❌ KHÔNG cắm USB trước khi cài

Tiến hành:
1.Mở file driver
2.Chọn Install Printer Driver
3.Chọn model: TX400 (203dpi) | TX403 (300dpi)
4.Chọn cổng kết nối: USB / LAN
Sau khi cài xong → cắm USB hoặc LAN - Máy sẽ tự nhận
Đây là bước rất nhiều người bỏ qua → gây lỗi in.

✔ Chỉnh khổ tem ✔ Chọn loại giấy ✔ Calibrate (căn chỉnh tem)
Vào: Devices and Printers →
Printing Preferences
Cài: Width (chiều ngang tem) |
Height (chiều cao tem)

 Gap (tem có khe)
 Continuous (giấy liền)
 Black mark

 Cách 1: Nhấn giữ nút
FEED

 Cách 2: Dùng tool trong
driver



Bước 1: Tải phần mềm Bước 2: Kết nối máy in Bước 3: Thiết kế tem Bước 4: In test

 Cài Bartender bản
mới

 Chọn printer:
Bixolon TX400 /
TX403

 Thêm barcode,
QR code, text,
logo

 Nhấn Print →
kiểm tra

⚠️ Lỗi Thường Gặp và Cách Fix

❌ Không nhận máy ❌ In sai kích thước

 Cắm USB trước khi cài
 Sai driver

 TX400 = 203dpi
 TX403 = 300dpi

❌ In lệch tem ❌ In ra ký tự lạ

 Sai khổ giấy
 Chưa calibrate

 Sai ngôn ngữ lệnh
 Sai driver

Bạn cần cài driver khi: Mua máy mới | Cài lại Windows | Máy không nhận | In bị lỗi

 Luôn dùng
driver mới nhất

 Không đổi
cổng USB

 Backup file
tem Bartender

 Dùng đúng mực: Wax
(giấy), Resin (PVC)

MVS Vina hỗ trợ:
 Cài driver từ xa
 Fix lỗi in lệch / không nhận máy
 Setup Bartender
 Tư vấn decal + mực

❓ FAQ - Câu Hỏi Thường Gặp

1. TX400 và TX403 dùng chung driver không?
→ Có, nhưng phải chọn đúng DPI khi cài.

2. Có cần phần mềm in tem không?
→ Có, driver không đủ → cần Bartender.

3. Máy có in qua mạng LAN được không?
→ Có, chỉ cần set IP.

4. Tại sao in bị lệch tem?
→ Do chưa calibrate hoặc sai khổ giấy.


